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เทคโนโลยีสำรสนเทศ
เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การประยุกต์เอาความรู้ทางวิทยาศาสตร์ มาใช้

ในการจัดการสารสนเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศ มีผลต่อการพัฒนาประเทศชาติ ให้
เจริญก้าวหน้า ท าให้ชีวิตของมนุษย์เปลี่ยนแปลงไป ไปในทางที่ดีขึ้น



ลักษณะส ำคัญของ
เทคโนโลยีสำรสนเทศ



ช่วยให้ท ำงำนถูกต้อง รวดเร็วและแม่นย ำ



ช่วยให้กำรบริกำรมีควำมกว้ำงขวำงมำกยิ่งขึ้น

ตัวอย่าง

- การให้บริการข้อมูลตลอด 24 ชั่วโมง (คอลเซ็นเตอร)์

- การสั่งซื้อสินค้าผ่านระบบอินเตอร์เน็ต



ช่วยอ ำนวยควำมสะดวกในกำรด ำเนินงำน

ตัวอย่าง

องค์กรต่างๆที่น าระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายมาช่วยในการจัดการข้อมูล

- ทะเบียนราษฎร

- ข้อมูลลูกค้า

- ข้อมูลทะเบียนผู้ป่วย



อ ำนวยควำมสะดวกในกำรด ำเนินชีวิตประจ ำวนั
ช่วยให้ชีวิตมีควำมสะดวกสบำย 

- การคอมพิวเตอร์ในการท างาน เช่น พิมเอกสาร สร้างชิ้นงานต่างๆ

- การใช้อุปกรณ์ในการบันทึกภาพ ฟังเพลง เล่นเกมส์หรือเพื่อความบันเทิงอื่นๆ

- การใช้ระบน าทางหรือที่เราเรียกว่า GPS

- การใช้เครือข่ายอินเตอร์เน็ตในการติดต่อสื่อสารผ่าน Social Network เช่น 
Facebook Line เป็นต้น



ผลกระทบของ
เทคโนโลยีสำรสนเทศ



ด้ำนคุณภำพชีวิต



ด้ำนสังคม



ด้ำนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน



ด้ำนสิ่งแวดล้อม



ด้ำนควำมปลอดภัย



ด้ำนอุตสำหกรรม



ด้ำนควำมคิดสร้ำงสรรค์


