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************************************** 
 
การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 

1. การมีส่วนร่วม (Participation) : กำรที่จะน ำพำองค์กรไปสู่ควำมยั่งยืนหรือมีวัฒนธรรมองค์กร ที่
เด่นชัดหรือชัดเจนได้นั้นกำรมีส่วนร่วมในองค์กรของข้ำรำชกำรครู และบุคลำกร ทำงกำรศึกษำทุกคนตั้งแต่
ผู้อ ำนวยกำรโรงเรียน รองผู้อ ำนวยกำรโรงเรียนตลอดจนครูในโรงเรียน ล้วนแล้วแต่มีควำมส ำคัญและ      
ควำมจ ำเป็นอย่ำงยิ่ง  เพรำะหำกขำดซึ่งควำมร่วมมือจำกทุกฝ่ำยใน องค์กรแล้วก็ยำกที่จะพบเจอกับค ำว่ำ
องค์กรแห่งควำมยั่งยืน 

2. การเปิดใจกว้าง (Openness / Candor) : สิ่งจ ำเป็นอีกประกำรหนึ่งในกำรเสริมสร้ำง 
วัฒนธรรมองค์กรให้แข็งแกร่ง  คือ  กำรมีคณะครู และบุคลำกรทำงกำรศึกษำที่มีทัศนคติในกำรเปิดใจกว้ำง 
ยอมรับควำมเปลี่ยนแปลง และพร้อมจะยอมรับสิ่งใหม่ๆ หรือสิ่งที่เป็นนโยบำยขององค์กรไป ปฏิบัติอย่ำงมี
ประสิทธิภำพและประสิทธิผล เกิดควำมยั่งยืนในองค์กร 

3. ความไว้เนื้อเชื่อใจ และการยอมรับ (Trust and  Respect ) : กำรขับเคลื่อนองค์กรสู่                  
ควำมยั่งยืนหรือมีวัฒนธรรมองค์กรที่เด่นชัดคือ ควำมไว้เนื้อเชื่อใจ และกำรยอมรับในตัวบุคลำกรในองค์กร
ผู้บริหำรควรไว ้เนื้อเชื่อใจและยอมรับในควำมสำมำรถของบุคลำกรภำยในองค์กรที่ตนเองได้ สัมภำษณ์หรือ
ร่วมงำนกับองคก์รด้วยตนเอง  ต้องสร้ำงมิตรภำพที่ดีในหมู่ของคนท ำงำนไม่แบ่งชนชั้นกำรท ำงำน 

4. ข้อผูกพันหรือพันธะสัญญา Commitment : เสริมสร้ำงวัฒนธรรมองค์กรอย่ำงยั่งยืนนั้น                
ครูทุกคน  ทุกระดับในองค์กรจะต้องมีข้อผูกพันหรือพันธะสัญญำร่วมกันว่ำทุกคนจะ ด ำเนินกำรถึงเป้ำหมำย
หรือวัตถุประสงค์ท่ีองค์กรได้จัดตั้งไว้อย่ำงต่อเนื่องและไม่ล้มเลิกข้อผูกพันหรือพันธะสัญญำ 

5. ปณิธานในการขจัดข้อขัดแย้ง (Conflict  Resolution ) : อดีต ปัจจุบันหรืออนำคตก็                  
มีควำมขัดแย้งในองค์กรหรือในสังคม ก็ยังคงเป็นอุปสรรคส ำค ัญประกำรหนึ่งประกำรในกำรน ำพำองค์กร                   
ให้ฝ่ำฟันไปพบกับควำมส ำเร็จในกำรเป็นองค์กรที่มีวัฒนธรรมแห่งควำมยั่งยืนได้  ดังนั้นผู้บริหำรและคณะครู
ทุกคน จะต้องร่วมแรงร่วมใจ และร่วมด้วยช่วยกันที่จะขจัดปัดเป่ำควำมขัดแย้งที่มีอยู่ในทุกหนทุกแห่ง                     
ในองค์กร ให้กลับกลำยมำเป็นพลังแห่งควำมคิดสร้ำงสรรค์หรือควำม แต่ไม่แตกแยกหรือแตกควำมสำมัคคี 

6. ความเป็นเอกฉันท์หรือฉันทามติ Consensus : ผู้บริหำรหรือนักบริหำรงำนบุคคล สำมำรถขจัด
ควำมขัดแย้งหรือเปลี่ยนควำมขัดแย้งให้เป็นควำมคิดที่สร้ำงสรรค์ให้เกิดขึ้น ได้แล้วนั้น ควำมเป็นเอกฉันท์หรือ
ฉันทำมติต่ำงๆให้กำรบริหำรจัดกำรภำยในองค์กรที่เก่ียวกับกำร เสริมสร้ำงวัฒนธรรมองค์กร เป็นไปอย่ำง
ง่ำยดำย เพรำะครูส่วนใหญ่ในองค์กรเห็นชอบและพูดเป็น เสียงเดียวกันหรือปฏิบัติในแบบอย่ำงเดียวกัน 



 

 

7. การตัดสินใจ Decision (Making) : กำรที่ผู้บริหำรกล้ำที่จะบอกกับครูทุกๆ คน หรือ กล้ำที่จะ
แสดงพฤติกรรมต้นแบบ Role (Model) ให้กับครูได้เห็นเป็นตัวอย่ำงได้ มิใช่เพียงติด ประกำศ หรือแถลง                  
เป็นนโยบำยเท่ำนั้น รวมไปถึง กำรกล้ำที่จะตัดสินใจ พิจำรณำบรหิำรจัดกำรคร ู ซึ่งไม่ปฏิบัติตนให้เหมำะสม 
กับวัฒนธรรมองค์กรที่ทุกคนได้มุ่งมั่นทุ่มเทในกำรท ำงำนให้สอดคล้องกับวัฒนธรรมขององค์กร 

8. การรวมพลัง (Synergy) : กำรเสริมสร้ำงควำมเป็นประชำธิปไตยคือ กำรรวมพลังของทุกคน        
ในองค์กรหำกรวมพลังกันหรือผนึกพลังกันหลำยๆคน  แล้วก็สำมำรถมีพลังที่สำมำรถจะท ำอะไรให้                     
ประสบควำมส ำเร็จได้อย่ำงยอดเยี่ยม 

9. จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ (Goal and Objective) : องค์กรต้องมีจุดมุ่งหมำยและ 
วัตถุประสงค์ที่ชัดเจน ในกำรก ำหนดแนวทำงหรือทิศทำงในกำรบริหำรองค์กรหรือวิสัยทัศน์ (Vision )                    
กำรเสริมสร้ำงวัฒนธรรมองค์กรต้องมีกำรก ำหนดจุดมุ่งหมำยและวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน ซึ่งรวมไปถึงกำรสื่อสำร
และกิจกรรมที่ต่อเนื่องภำยในองค์กรเพ่ือหำทำงออกหรือหลุดพ้นอุปสรรคที่ เกิดขึ้น 

10. การเปลี่ยนแปลงและการพัฒนา (Change and Development) : องค์กรย่อมที่ จะต้องมี
กำรเปลี่ยนแปลงและพัฒนำต่อไปตำมกำลเวลำที่เปลี่ยนแปลงไป ตำมยุดเศรษฐกิจที่ เปลี่ยนแปลงไปผู้บริหำร 
ที่ต้องกำรจะเสริมสร้ำงวัฒนธรรมองค์กรก็จะต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบกำรพัฒนำกำรบริหำรงำนภำยในองค์กร
และกำรบริหำรคนองค์กรให้มีองค์ประกอบครบทั้ง  9  ประกำรดังที่ได้กล่ำวมำข้ำงต้นนี้  เพ่ือองค์กรแห่ง                     
ควำมยั่งยืนSustainable (Organization) 
 


